Sindicato e
Associagao
Mineira da

Industria de
Panificagao

.
>
>~
>
»
-
.
.

.._:.................» r
AEAL
e

¥

¥




Embalagens

Um dos desafios dos eventos sazonais
na panificacao.

L A B Marialzabel Cancgado

consultoria

e treinamento (31) 98766-7760

uma ideia - "ios produtos

SUGESTAO DE PRODUTOS
E EMBALAGENS;

DICAS DE DECORAGAO,
CAMPANHA E DIVULGAGAO;
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Embalagens

As embalagens tem duas funcoes basicas

na operacao do varejo:

1 Encantar o cliente

Diferencial competitivo;
Diferencial agregador;
Desejo;

Consumo.




Embalagens

As embalagens tem duas funcoes basicas

na operacao do varejo:

2 Praticidade e logistica

Protecao do produto;
Aumento da validade;
Praticidade na reposicdao e uso;

Armazenamento.




Embalagens

)

O desafio é encontrar o elo entre D

()

Praticidade Encantar
e logistica o cliente

o encantamento e a logistica
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Natal

Natal é época de festas, de reunioes,
encontros e presentes.




Natal

Otimo momento para transformar produtos

de panificacdao em experiéncias deliciosas.

Abuse das tendéncias

e Produtos com gotas de chocolate e/ou glacé; D
* Produtos com frutas secas e/ou castanhas;

e Produtos tradicionais embalados

para presente ou remetendo a natal.



Natal

Bolo piscina de cenoura
decorado como guirlanda!




Natal

Paes de mel decorados
com as cores VERDE,
VERMELHO E BRANCO




Natal

Biscoitinhos amanteigados,
gengibre e maisena
embalados para presente.




Natal

Pote de cookies
para presente!
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Natal

O tradicional
com toque especial




Natal

O tradicional
com toque especial
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O tradicional
com toque especial




Natal

O tradicional
com toque especial
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Natal

Lembre-se de reforcar a marca!

O cliente precisa lembrarde vocé

Coloque selo de qualidade

Coloque plaguinhas de ‘De: / Para’

com Sua marca

Se facapresente na experiéncia

50 NOSSO FORNO PARA SUA MESA

SELO DE

QUALIDADE




Custos




Custos

As embalagens representam

em médiade 2 a 6% do faturamento bruto [
de uma padaria, indicador que deve

ser controladas de perto.




Custos

Todos os produtos que sao vendidos

em uma mesma embalagem, ou seja,
quando a embalagem éinerente

a existéncia do produto, essa embalagem
tem que ser custeada junto

ao custo da receita- (na ficha técnicado
produto).

Desta forma o custo da embalagem dilui
na precificacao do produto
e viabiliza sua comercializacao!




Custos

Custos de producao:

A terceirizacao de alguns produtos pode ser
uma étima sugestao para nao perder a euforia
e a magia do clima das festas de fim de ano,
sem ter que aumentar o mixde producao
propria.




Obrigada

Maria lzabel Cancado

(31) 98766-7760
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Conhecao presen‘z‘e mais

deste Natal




CAMPANH/

. Escolha uma palavra TEMA ou um DESEJO

. Envolva a EQUIPE

.Conte uma HISTORIA diferente de superacao, da
equipe, de um cliente especial ou produto

. Qual a simbologia do natal para vocé e sua marca?
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1 ;;gnnnriga!orio;’?
' mascara ‘-

.Aconchego, espaco...
.Bilhetes:

. Espacos instagramaveis.

. Uniforme ou camisa com frase...
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.Campanhas Solidarias,
Arvore do afeto ou desejos;

. Concursos, desafios,
Cupom escondido

. Hora da neve, dia do
Cha com Noel




. Conhecer os produtos e a campanha

. Oferecer combinacoes ( este panetone fica
uma delicia com sorvete)

. Gentileza



. Placas de preco e promocao (sinalizar valores
de forma clara)

. Ruptura

. Organizacao da loja
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ncluir movimento, acao
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No post
MAIOR —

PESO

SALVAR

CURTIR

VISUALIZAR

@ondapowerdoctor PESO
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fo FJNiL DE VENDASH:'?“

\ DESCOBERTA eoEonhece

sua padaria

o que fazer
para se destacar?

o que fazer

‘ CRIAR DESEJO gosto da para comprar e

SIERELETE] pedir?

como fazer
para continuar
‘ VISITA ompro cliente? e comprar

mais?

3 como criar
experiéncias
para manter?




. Quais serao os canais de venda? Integrar

. Atualizar Google - atualizar fotos e horarios

Script do Whatsapp. Criar Catalogo e informacoes, status,
Nnao deixar de responder, usar recursos das tags do
Whatsapp Business ( solicitou orcamento, fez encomenda,

encomenda dia 24..Entregue)

. acao influenciadores - definir

. Incentivar o conteudo UGC - criado pelo cliente

. Fazer fotos e videos saborosos

. Fazer Anuncios - qual os melhores anudncios? Impulsionar



VAMOSEAZER A FOTO

DA FAMIETA INTEIRA?

2022

“Las namoradinhas?” - Limitado

Catdlogo de Natal 2022 - I'dicio 06

Liste o que vocé vende e seus beneficios

Conteudo de lancamento que
Gere expectativa

. Faca as fotos e videos. Lembre-se de
toda a composicao das imagens esta
criando o posicionamento que vocé

quer



DESPERTE OS 5 SENTIDOS

Faca videos deliciosos com caldas, mostrando
recheios, partindo doces, finalizando
montagens...

Mostre a decorac¢ao da loja, sua equipe, 0s
bastidores da campanhas, os pedidos saindo no
delivery. Use palavras saborosas.

. Faca degustacdes na loja e delivery

Use musicas em alta que combinem com
A sua marca. Crie Playlists.

Humanize com maos segurando e abrindo






DESPERTE A EMOCAO

. Faca videos que tragam surpresa, alegria,
diversao, surpresa.

. Quebre o padrao com fotos diferentes




Essa é a nossa
Equipe 40 Graus!

urs
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http://drive.google.com/file/d/1f5sRy8JZNGdeRr_JVtSr8PDTCxGLz2ZT/view
http://drive.google.com/file/d/1fBHoRZYsd9_nd3gjL5hBsifIxAY1PWmA/view

CONTE HISTORIAS

Fotos que contam historias junto
com as legendas

#tbt de outros anos, histdrias da
sua familia com o natal
evocando emocgdes. Se tiver um
produto no contexto, melhor
ainda.
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CRIE IDENTIFICACAO

.Como os clientes e equipe se
comportam no natal: tipos de clientes
no fim de ano, equipe,

. Como cada pessoa consome seu
produto. Ex: aquela pessoa que come
panetone no café da manha até no
Jjantar.

.Como as PEeSSOAas se sentem nesta
annca??
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A des de DESEJO/ CONEXAO
CRIE CONTEUDOS UTEIS

__, padariaesquinao : nobregapaes .
Belo Horizonte Seguindo ‘@’ Nobrega Paes Seguindo

. Crie conteUdos Gteis que

/\//f” ¥ aS pessoas possam salvar «
DICAS DA : :

NOBREGA compartilhar;

. harmonizacodes, dicas de
HARMONIZAGAO DE VINHOS COM CEIA DE decoracao, quantidades
NATAL

—_ . Ensine seu cliente: comc
\ consumir, como decorar a
/. mesa, como combinar,

(use videos, carrossel, lives

Dicas para arrumar

sua mesa de

7L PADARIA _
@ St ricc







Use os stories para conectar

Calendario do advento cada dia um
Produto diferente

Escolha o seu preferido de natal

Use todas as figurinhas de interacao

0 QUE COME
TUDO

Unanda Valéria | am i storie da sequéncia.

Se for usar o link, deixe para o Ultimo

Faca sequéncias saborosas

V. ¢ Gifs: santa, december, christmas lights,
. \mm(ll\ aléria | amandaa.v: ll(rl\l hohoho
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Faltam 2 dias para o
FIM DAS ENCOMENDAS!

Nao se esquecer: Preco no post, informacoes
claras, direct, biografia vendedora. Integracao
. Use # da sua cidade e do seu Produto
Hpanetonepadariax
H#panetonebh

. usar gatilhos escassez, urgéncia

. acao influenciadores

. Incentivar o conteudo UGC - criado pelo cliente
. Fazer fotos e videos saborosos

. Fazer Anuncios - qual os melhores anudncios?
Impulsionar




INSTAZAP

LOGO NO TEMA

I

. DEIXE CLARO SEU
DIFERENCIAL EM

UMA FRASE, PROPOSTA
UNICA DE VALOR;

. USE EMOJIS;

.HORARIO DE
FUNCIONAMENTO
ENDERECO

E CONTATOS;

. CHAMADA PARA
ACAO E UM LINK
PARA SITE,
ENCOMENDAS NO
WHATSAPP

—

DESTAQUES
Com
cardapio,
op¢goes,
presentes,
Conteudos
clientes,
depoimentos

@ 972 2.532 2434

WY/ Ppublicagdes Seguidores  Seguindo

Empério da Quitanda

e 350 ido(a) por panificadora_sabor__¢
- karinscaglione ¢ outras 2 pessoas

Seguindo v Mensagem Contato

Natal  Pessoas Proposito  Paes
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. Pés vendas
. Programa de indicacao
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q Ultimos 7 dias v 5out- 11 out Dol (Ommexsivess) E CO M O \
- I Contas alcangadas | COM OS AN U NCIOS

"2 isao gera >
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. Descobrir bons posts
(engajamento e seguidores)
. Impulsionar;

. Escolher objetivo;

. Impulsionar para 5 km da
sua loja; iz

. Acompanhar as metrlcas

AN

Contas alcan¢adas

Contas com engajamento

Total de seguidores

. Contetido que vocé
.| compartilhou




Muito obrigada pela oportunidade de estar aqui com
voces!! Amooo
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Federacao das Industrias do Estado de Minas Gerais - FIEMG

FORMULACAO WORKSHOP AMIPAO

Belo Horizonte
2023



Presidente da FIEMG
Flavio Roscoe Nogueira

Gestor do SENAI DR/MG

Teodomiro Diniz Camargos

Diretor Regional do DR/SENAI
Christiano Paulo de Mattos Leal
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Ricardo Aloysio e Silva
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BRIOCHE
Massa
Batimento
Saborizacao das massas
Dobras / 12 Fermentagao
Divisdo e pré-modelagem
Modelagem
Finalizacao
Assamento

SUMARIO
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PREFACIO

“Muda a forma de trabalhar, agir, sentir, pensar na chamada sociedade do conhecimento”.

Peter Drucker

O ingresso na sociedade da informagédo exige mudangas profundas em todos os perfis
profissionais, especialmente naqueles diretamente envolvidos na producdo, coleta,

disseminacao e uso da informacéo.

“O SENAI, maior rede privada de educacéo profissional do pais, sabe disso, e, consciente
do seu papel formativo, educa o trabalhador sob a égide do conceito da competéncia:
formar o profissional com responsabilidade no processo produtivo, com iniciativa na
resolugdo de problemas, com conhecimentos técnicos aprofundados, flexibilidade e

criatividade, empreendedorismo e consciéncia da necessidade de educagao continuada.”

Vivemos numa sociedade da informagdo. O conhecimento, na sua area tecnoldgica,
amplia-se e se multiplica a cada dia. Uma constante atualizagéo se faz necessaria. Para o
SENAI, cuidar do seu acervo bibliografico, da sua infovia, da conex&do de suas escolas a
rede mundial de informacdes — internet- é tdo importante quanto zelar pela produgcao de

material didatico.

Isto porque, nos embates diarios, instrutores e alunos, nas diversas oficinas e laboratérios
do SENAI, fazem com que as informacdes, contidas nos materiais didaticos, tomem

sentido e se concretizem em multiplos conhecimentos.

O SENAI deseja, por meio dos diversos materiais didaticos, agugar a sua curiosidade,
responder as suas demandas de informagdes e construir links entre os diversos

conhecimentos, tdo importantes para sua formacao continuada!

Geréncia de Educacéao Profissional



BRIOCHE

Massa
INGREDIENTES % QUANTIDADE EM GRAMAS

Farinha de trigo 100
Fermento bioldgico instantaneo para massa 16
doce ’
Sal 1,8
Acucar refinado 15
Levain liquido 10
Mel 5
Ovos 35
Manteiga sem sal 30
Leite integral 20
TOTAL

Batimento

e Misturar os ingredientes secos (farinha, fermento biolégico, sal e metade do
acucar);

e Adicionar o levain, os ovos e o leite;

e Sovar até quase o ponto de véu e acrescentar o restante do agucar;

e Bater até atingir o ponto de véu;

e Adicionar toda a manteiga (pomada);

e Bater até que a manteiga esteja totalmente incorporada e a massa esteja lisa
novamente.

Observagédo: Todos os ingredientes gelados sdo essenciais para que a massa hao saia

muito quente da masseira.



Saborizagao das massas

Saborizar a massa de acordo com o produto desejado:

e Guirlanda:

O

O

O

Chocolate: 15%
Licor de laranja: 5%

Casquinha de laranja cristalizada: 15%

e Panetone:

O

O

O

O

O

Mel para extrato 5%
Raspas de laranja 3%
Extrato de baunilha 1%
Casca de laranja 25%

Uva passa branca 25%

e Pao de pasta de avela

O

O

Cacau em p6 4%

Chocolate meio amargo 20%

Dobras / 12 Fermentagao

e Acondicionar a massa em uma caixa com tampa;

e Deixar descansar (TA) por 30 minutos e fazer uma dobra;

e Deixar a descansar (TA) por aproximadamente 90 minutos.

Divisao e pré-modelagem

e Dividir a massa:

O

O

O

O

Guirlanda: 300g;

Panetone: 500g;

Chocolate: 250g (125g cada peca para utilizagao de forma de bolo inglés);
Salgado 80g.

e Bolear, acondicionar na assadeira e cobrir com plastico filme;

e Deixar na geladeira até o dia seguinte ou no minimo por 1 hora.



Modelagem

e Modelar de acordo com o desejado.

Finalizagao

e Finalizar de acordo com o desejado.

Assamento

e Forno de lastro
Teto: 180° C/ Lastro: 180°C
20-25 minutos

Obs: o tempo e a temperatura de assamento podem variar de acordo com o peso e o

tamanho do péo.



RECHEIOS

Creme para guirlanda

Cobertura panetone

Ingrediente % Gramas
Chocolate branco (puro) 41.4 205
Chantilly (gelado) 58.6 290
Raspas de laranja 1 5
Total 101 500

Cobertura guirlanda

Ingrediente % Gramas
Améndoa laminada 100 500
Agucar impalpavel 100 500
Frutas 100 500
Total 300 1500

Crumble pao de chocolate

Ingrediente % Gramas
Farinha de trigo 100 182
Acucar 60 109
Manteiga 60 109
Total 220 400

Recheio pao de chocolate

Ingrediente % Gramas
Pasta de avela 100 400
Total 100 400

Ingrediente % Gramas
Acucar de confeiteiro 100 278
Farinha de trigo 80 222
Acgucar impalpavel 80 222
Farinha de améndoa 33 92
Clara de ovos 67 186
Améndoa inteira - 400
Acucar perolado - 300
Total 180 500

Recheio brioche salgado

Ingrediente % Gramas
Cream cheese 68 536
Creme de leite fresco 32 252
Queijo brie 30 236
File mignon defumado 30 236
Sal Q.S
Total 160 1260

Decoragao brioche salgado

Ingrediente % Gramas
Farinha de améndoa 100 294
Manjericdo 2 6
Total 102 300
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