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A PANIFICAGAO E A INTERNET
MUDARAM A MINHA VIDA

Se hoje eu estou aqui, é porque hé alguns anos a
panificacdo entrou no meu caminho e salvou a mi-
nha vida. Alguns anos depois, outro fator foi decisivo:
eu ouvi o meu filho me aconselhando e gravei o pri-
meiro video para a internet.

Minha histéria com a panificacdo comeca quando
eu ainda era um menino, morando em Uberlandia.
Uma padaria me acolheu no momento de maior difi-
culdade, com um salério digno, amor e a profisséo que
me seguiria pelo resto da vida. Foi um amor platénico,
que se transformou num casamento duradouro.

Mas como um bom casamento, tem seus desa-
flos. O setor da panificagéo sofre com a falta de méo
de obra especializada, padronizacdo na producéo e
falta de gestéo.

Euvi com os meus proprios olhos, milhares de pa-
darias Brasil afora, enfrentarem os mesmos proble-
mas. Donos tocando os seus negbcios, como faziam
dez anos atras. Nao tem controle dos dados da sua
empresa, muitas vezes ndo usam nem um sistema.
Divulgando-as como antigamente, ou nem mesmo
divulgando e esperando os clientes virem, por livre
e esponténea vontade. Essa época de venda passiva
ficou para atras.

Eu fui forjado na internet e vejo milhares de em-
presas desperdicarem uma ferramenta tao valiosa
todos os dias. N&o tem nem uma rede social, ou tem,
com uma foto que néo desperta o desejo de compra.
Néo tem verba destinada para antncios nas redes
sociais, mas desperdicam um monte de dinheiro em
produtos que sdo descartados porque nao foram
vendidos. Eu néo estou aqui para dar licio nenhuma,
apenas falar um pouco do meio em que eu vivo e dos
fatores que me levaram ao sucesso e mostrar como
eles podem mudar a sua vida também.

Agora vou entrar nos dois ultimos pontos que ti-
ram o sossego dos donos de padarias e como algumas
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solucbes para resolver esse problema: a falta de méo
de obra especializada e a falta de padronizacdo dos
produtos. Primeiro, ndo adianta contratar pagando
bom salério e achar que tudo estara resolvido. Vocé
vai ter que treinar esse funcionério e dar as condi-
cOes para que ele cresca. A falta de padronizacéo
pode ser corrigida com a utilizacdo de maquinéarios
e a montagem de uma linha de producéo, quando
possivel. Se nao for o momento de investir assim, o
ideal é adquirir esses produtos prontos de uma fabri-
ca especializada como é o caso dos nossos amigos da
e fazer a revenda. E uma soluco simples
e elegante, que vai entregar ao seu cliente um produ-
to padréao e de alta qualidade.

Bom, o meu tempo aqui nessa edicao da revista é
curto e eu quis fazer uma introducéo a vocés sobre a
minha visdo da padaria moderna. Eu aguardo vocés
na préxima edicdo para aprofundarmos ainda mais e
crescermos juntos. e
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Paulo Dourado é panificador e criador do
@padariasemsegredos, no Instagram e YouTube



